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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา  1) สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 2) ความรู้ของ
เกษตรกรเก่ียวกบัศนูยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล(ศบกต.)  3) การดาํเนินงานและความ
พึงพอใจต่อการดาํเนินงานของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ 4)  การบริการ และ
ความพึงพอใจต่อการบริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ 5)  
ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใหบ้ริการของศนูยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล 

ประชากรในการศึกษาคือเกษตรกรในตาํบลเขาสามสิบท่ีเข้ารับบริการศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ ตั้งแต่ 3 คร้ังข้ึนไป จาํนวน 116 คน โดยไม่สุ่มตวัอยา่ง โดยใช้
เคร่ืองมือแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป สถิติท่ีใชคื้อ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ 
ค่าสูงสุด ค่าตํ่าสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบว่า 1) เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุเฉล่ีย 47.53 ปี จบการศึกษาระดับ 
ประถมศึกษา มีพ้ืนท่ีทาํการเกษตรเฉล่ีย 23.53ไร่  มีรายไดจ้ากการประกอบอาชีพเฉล่ีย 251,000  บาท/ปี แรงงาน
ในครัวเรือน 2.65 คน ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือบุคคล เช่น เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร อาสาสมคัรเกษตร ผูน้าํ
ชุมชน มีระยะทางจากบา้นถึงท่ีทาํการ ศบกต. 3-5 กิโลเมตร ใชบ้ริการ ศบกต. เฉล่ีย3.58 คร้ังต่อปี  2)  เกษตรกร
ส่วนใหญ่มีความรู้เร่ืองศบกต.ในระดบัมากท่ีสุดในประเดน็ ศบกต.เป็นแหล่งขอ้มูลดา้นการเกษตร และ ศบกต. มี
คณะกรรมการบริหารครบทุกหมู่ 3) ศบกต.มีการดาํเนินงานทุกดา้นและมีความพึงพอใจต่อการดาํเนินงาน ศบกต. 
โดยภาพรวมในระดบัมาก ในประเดน็ ศบกต.มีคณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ครบทุกหมู่บา้น  4)  ศบกต.เขาสามสิบ 
มีการบริการของศบกต.ทุกดา้น คือ การบริการ ณ ท่ีทาํการศบกต. การบริการจุดสาธิตและการบริการคลินิก
เคล่ือนท่ีทางการเกษตร เกษตรกรโดยภาพรวมมีความพึงพอใจต่อการบริการในระดบัมากในประเด็น มีเจา้หนา้ท่ี
ให้บริการตามวนั เวลา ท่ีกาํหนด และจํานวนวนัท่ีเปิดให้บริการเพียงพอต่อการรับบริการ 5) ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะโดยภาพรวมเกษตรกรมีปัญหาในระดบัมากในประเดน็ ขาดการบริการการตรวจดินก่อนการปลูกพืช 
และการบริการปัจจยัทางการเกษตรไม่ทัว่ถึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะ 

คาํสําคญั  ศนูยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล การบริการ ตาํบลเขาสามสิบ
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Abstract 
 

The purposes of this research were to study 1) farmers’ socio-economic circumstance 
2) farmers’ knowledge about Sub-District Center for Agricultural Services and Technology Transfer 
3) operation and satisfaction in operation of Sub-District Center for Agricultural Services and 
Technology Transfer at Khao Sam Sip Sub-District 4)  the services and satisfaction in services of Sub-
District Center for Agricultural Services and Technology Transfer at Khao Sam Sip Sub-District 
5) problems and suggestions for services of Sub-District for Agricultural Services and Technology 
Transfer. 
 The research population comprised farmers in Khao Sam Sip Sub-District who came for 
services at Sub-District Center for Agricultural Services and Technology Transfer at Khao Sam Sip 
Sub-District more than 3 times.  Instrument was interview form.  Data was analyzed by computer 
program using statistics such as frequency, percentage, maximum value, minimum value and standard 
deviation.   
 The results were as follows.  1) Most of the farmers were male with their average age at 47.53 
years.  They completed primary education.  Their average agricultural area was 23.53 rai. Their 
average income from making their livings was 251,000 baht/year.  Their average household labor was 
2.65 persons.  Information was received via individual media i.e. agricultural extensionists, village 
agricultural volunteers and community leaders.  The distance from their homes to the Center location 
was 3-5 km. away and coming for services at the Center 3.58 times/year.  2) Their knowledge about the 
Center was at the highest level 3) Operation and Satisfaction in operation of the Center was found at 
high level. Satisfaction was carried out in every issue since there was an agricultural extensionist who 
worked as Sub-District Administration Organization and also served as assistant secretary of the 
Center.  4) Services and Satisfaction in services, were available in every issue since the Center 
committees were always there to offer services at the Center location and at demonstration point.  5) 
Problems and suggestions were the soil test service should be provided to farmers prior to planting and 
the Center should survey farmers’ needs in production factors  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Sub-District Center for Agricultural Services and Technology Transfer, Services,    
                   Khao Sam Sip Sub-District 



การจัดประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช คร้ังที่ 4 
The 4th STOU Graduate Research Conference 

 

3 

บทนํา 
 

ศนูยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล (ศบกต.) จดัตั้งข้ึนตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือ
วนัท่ี 21 พฤศจิกายน พ.ศ.2543 ซ่ึงไดเ้ห็นชอบในหลกัการโครงการศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร
ชุมชนตามท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เสนอ โดยคาํนึงถึงอาชีพหลกัของเกษตรกรแต่ละพ้ืนท่ีเป็นสาํคญั เพ่ือ
เป็นศูนยก์ลางในการให้บริการแก่เกษตรกร การวางแผนพฒันาการเกษตรในระดบัตาํบล การให้บริการดา้นการ
พฒันาการเกษตรท่ีมีลกัษณะผสมผสาน สามารถบริการ ณ จุดเดียว  (one stop service) โดยปรับเปล่ียนระบบการ
ทาํงานของส่วนราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในระดบัทอ้งถ่ิน ใหมี้การบูรณาการทุกหน่วยงานทั้งดา้นพืช 
ปศุสัตว ์ประมง โดยปัญหาและความตอ้งการของเกษตรกรเป็นหลกัดาํเนินการผ่านศูนยบ์ริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลโดยมีคณะกรรมการบริหาร ศบกต.เป็นผูด้าํเนินการภายใตก้ารสนบัสนุนจาก
ภาครัฐและ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ประชากรในตาํบลเขาสามสิบร้อยละ 98 (องค์การบริหารส่วนตาํบลเขาสามสิบ แผนสามปี 2555-2557)
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก่ การทาํนา ทาํไร่ ทาํสวน เล้ียงสัตว ์และประมง แต่ระบบการส่งเสริมการเกษตร
ในพ้ืนท่ีและการถ่ายทอดความรู้ไม่ตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกร ทางสํานกังานเกษตรอาํเภอเขาฉกรรจ์จึง
จดัตั้งคณะทาํงานผ่านศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบล  ภายใตก้ารถ่ายโอนภารกิจ
ระหวา่งกรมส่งเสริมการเกษตรและกรมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยใชอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขาสามสิบเป็น
ท่ีตั้งท่ีทาํการศูนยฯ์เพ่ือเป็นศูนยก์ลางในการใหบ้ริการดา้นการเกษตรของตาํบล รวมทั้งจุดสาธิตการเกษตร  และ
ให้บริการกบัเกษตรกรในตาํบลเขาสามสิบและตาํบลขา้งเคียงศบกต. เขาสามสิบ จึงเป็นจุดประสานงานและ
เช่ือมโยงกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบมีข้อด้อยคือ  ขาดการ
ประชาสัมพนัธ์ถึงท่ีตั้งของท่ีทาํการศูนยฯ์ การใหบ้ริการดา้นการเกษตรและการช่วยเหลือเกษตรกรของศูนยฯ์ดา้น
ใดและเร่ืองใดบ้าง หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีใครบ้าง ไม่ทราบแหล่งศึกษาดูงานท่ีเป็นของศูนย์ฯ ขาดการ
ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงศึกษาการบริการท่ีมาจากการดาํเนินงานและความพึงพอใจต่อการ
ดาํเนินงานและการบริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ เพ่ือนาํ
ปัญหาและขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงและพฒันาการให้บริการศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจาํตาํบล 
 
วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

1. เพ่ือศึกษาสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร 
2. เพ่ือศึกษาความรู้ของเกษตรกรเก่ียวกบัศนูยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล 
3. เพ่ือศึกษาการดาํเนินงานและความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานของศูนย์บริการและถ่ายทอด

เทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ 
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4. เพ่ือศึกษาการบริการและความพึงพอใจต่อการบริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจาํตาํบลเขาสามสิบ 

5. เพ่ือศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใหบ้ริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร
ประจาํตาํบล 
 
วธีิดาํเนินการวจิัย 
 
 เกบ็ขอ้มูลจากประชากรทุกรายท่ีเขา้รับบริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํ
ตาํบลเขาสามสิบตั้งแต่ 3 คร้ังข้ึนไป จาํนวน 116 คน โดยไม่สุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบ
สัมภาษณ์โดยแบ่งเป็น 5 ตอนคือตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา การประกอบอาชีพ รายไดข้องครัวเรือน พ้ืนท่ีทาํการเกษตร การดาํรงตาํแหน่งทางสังคม 
แหล่งไดรั้บขอ้มูลข่าวสารการเกษตร จาํนวนคร้ังท่ีรับบริการต่อปีและระยะทางจากบา้นถึงท่ีทาํการศูนยฯ์ ตอนท่ี 2 
เป็นคาํถามเก่ียวกบัความรู้ของเกษตรกรเก่ียวกบัศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยี การเกษตรประจาํตาํบลเขา
สามสิบตอนท่ี 3 เป็นคาํถามเก่ียวกบัการคาํเนินงานและความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานของศูนยบ์ริการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ เช่น การบริหารศูนยฯ์  การจดัทาํแผนพฒันาการเกษตร
ระดบัตาํบล การเผยแพร่และการประชาสัมพนัธ์ การพยากรณ์และการเตือนภยักาํหนดเกณฑ์การวดัระดบั
ความพึงพอใจ ดงัน้ี 5 คะแนน พึงพอใจมากท่ีสุด 4 คะแนนพึงพอใจมาก 3 คะแนน พึงพอใจปานกลาง 2 คะแนน 
พึงพอใจนอ้ย 1 คะแนน พึงพอใจน้อยท่ีสุด ตอนท่ี 4 เป็นคาํถามเก่ียวกบัการบริการและความพึงพอใจต่อการ
บริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ ไดแ้ก่ การให้บริการ ณ ท่ีทาํ
การศูนยฯ์ การบริการดา้นขอ้มูล การบริการจุดสาธิต การบริการคลินิกเคล่ือนท่ีทางการเกษตรและ ตอนท่ี 5 
ปัญหาขอ้เสนอแนะของเกษตรกรเก่ียวกบัการบริการของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํ
ตาํบลเขาสามสิบ ประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าตํ่าสุด 
ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวจิัย 
 

1. สภาพทางเศรษฐกจิและสังคมของเกษตรกรพบวา่ เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายเุฉล่ีย 47.53 ปี
จบการศึกษาระดับประถมศึกษา พ้ืนท่ีทาํการเกษตรเฉล่ีย 23.53 ไร่ รายได้ต่อปี เฉล่ีย 251,000 บาท จาํนวน
แรงงานในครัวเรือน เฉล่ีย 2.65 คน เกษตรกรส่วนใหญ่ไดรั้บข่าวสารทางการเกษตรผา่นส่ือบุคคลไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมการเกษตร อาสาสมคัรเกษตร ปศุสัตวอ์าสา ประมงอาสา หมอดินอาสา ครู กศน.  ผูน้าํชมชน และเพ่ือนบา้น 
เกษตรกรเขา้รับบริการศูนยฯ์ เฉล่ีย 3.58 คร้ังต่อปี เกษตรกรท่ีเขา้รับบริการส่วนใหญ่ มีระยะทางจากบา้นถึงท่ีทาํ
การศนูยฯ์ ระหวา่ง 3-5 กิโลเมตร  
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2. ความรู้ของเกษตรกรเกีย่วกบัศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบ
พบวา่ เกษตรกรเกือบทั้งหมด มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํ
ตาํบลเขาสามสิบในระดับมากที่สุด ในประเด็น  ศบกต.  เป็นแหล่งขอ้มูลด้านการเกษตร  และศบกต. มี
คณะกรรมการบริหารครบทุกหมู่ 

3. การดาํเนินงานของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบพบวา่ มีการ
ดาํเนินงานทุกดา้นไดแ้ก่  1) ดา้นการบริหารศนูยฯ์  ในประเดน็ การดาํเนินงานใหมี้คณะกรรมการบริหารศูนยค์รบ
ทุกหมู่บา้น มีการประชุมคณะกรรมการบริหารศูนยฯ์  มีการวางแผนกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินงานศูนยฯ์ มีการ
ช้ีแจงแผนงาน/โครงการท่ีไดรั้บการจดัสรร และ มีการคดัเลือกเกษตรกรเขา้ร่วมโครงการท่ีไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณ 2) ดา้นการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตรระดบัตาํบล ในประเดน็ การดาํเนินงานใหมี้การจดัเวทีชุมชน
เพ่ือเสนอปัญหาและความตอ้งการ เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผน มีการกระตุน้ให้เกษตรกรเสนอปัญหา
และความตอ้งการผ่านศูนยฯ์ มีการผลกัดนัให้แผนพฒันาไดร้ับการอนุมตัิจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
และ มีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัทาํแผน/โครงการ 3) การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ 
ในประเด็น มีการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารทางการเกษตร มีการช้ีแจงนโยบายการดาํเนินงานของศูนยฯ์ มีการ
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่างๆท่ีศูนยฯ์กาํลงัดาํเนินงานมีการประชาสัมพนัธ์ผลงานของศูนยฯ์ท่ีประสบความสาํเร็จ 
และมีการประชาสัมพนัธ์บทบาทหนา้ท่ีของศูนยฯ์ แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ 4) ดา้นการพยากรณ์และการ
เตือนภยั มีการดาํเนินงานเกือบทั้งหมด (ร้อยละ 99.1) ในประเด็น มีการรายงานการปลูกพืชของตาํบล และมีการ
รายงานการระบาดของศตัรูพืชและการใหค้วามช่วยเหลือร้อยละ 98.3 คือ มีการรายงานการเกิดภยัธรรมชาติและ
การให้ความช่วยเหลือ ร้อยละ 90.5 มีการรายงานสถานการณ์การตลาดการเกษตร และร้อยละ 84.5 มีการสาํรวจ
ความตอ้งการปัจจยัการผลิตการเกษตร 

4. ความพงึพอใจต่อการดําเนินงานของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจําตําบลเขา
สามสิบพบว่าเกษตรกรโดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากด้าน 1) การบริหารศูนยฯ์ ในประเด็น มี
คณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ ครบทุกหมู่บา้น มีการประชุมคณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ มีความพึงพอใจในระดบั
ปานกลางคือ การช้ีแจงแผนงานและโครงการท่ีไดรั้บการจดัสรร มีการวางแผนกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินงาน
ศูนยฯ์ และมีความพึงพอใจในระดับน้อย คือ มีการคดัเลือกเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการท่ีไดรั้บการจัดสรร
งบประมาณ 2) ดา้นการจดัทาํแผนพฒันาการเกษตรระดบัตาํบล   เกษตรกรโดยรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบั
ปานกลางในประเดน็ การจดัเวทีชุมชนเพ่ือเสนอปัญหาและความตอ้งการ เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผน มี
การกระตุน้ให้เกษตรกรเสนอปัญหาและความตอ้งการผ่านศูนยฯ์ มีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใน
การจดัทาํแผนและโครงการ และมีการผลกัดนัแผนพฒันาการเกษตรให้ไดรั้บจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
3) ดา้นการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์  เกษตรกรโดยรวมมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ในประเด็น มีการ
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารทางการเกษตร มีการช้ีแจงนโยบายการดาํเนินงานของศูนยฯ์ การประชาสัมพนัธ์บทบาท
หนา้ท่ีของศูนยฯ์แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีการประชาสัมพนัธ์ผลงานของศูนยฯ์ ท่ีประสบความสาํเร็จ และ มีการ
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่างๆ ท่ีศูนยก์าํลงัดาํเนินงาน  และ 4) ดา้นการพยากรณ์และการเตือนภยัในประเด็น 
เกษตรกรโดยรวมมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง ในประเดน็ มีการรายงานการปลูกพืชระดบัตาํบล มีรายงานการ
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ระบาดของศตัรูพืชและการใหค้วามช่วยเหลือ มีการรายงานการเกิดภยัธรรมชาติและการใหค้วามช่วยเหลือ  มีการ
สาํรวจความตอ้งการปัจจยัการผลิตของเกษตรกร และมีการรายงานสถานการณ์การตลาดการเกษตร  

5. การบริการของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบ  พบว่าโดย
ภาพรวมมีการบริการทุกดา้นคือ1) มีการใหบ้ริการ ณ ท่ีทาํการศูนยฯ์ ในประเดน็ คือ  มีสถานท่ีใหบ้ริการท่ีชดัเจน 
สะดวกต่อการเขา้รับบริการ มีเจา้หนา้ท่ีเกษตรใหบ้ริการตามวนั เวลา ท่ีกาํหนด จาํนวนวนัท่ีเปิดใหบ้ริการเพียงพอ
ต่อการใหบ้ริการ มีการรับเร่ืองราวร้องทุกขมี์การจดัทาํขอ้มูลต่างๆ ทางการเกษตรของตาํบล และมีบริการเอกสาร
วิชาการ (อ่าน-ยมื) 2) ดา้นการใหบ้ริการจุดสาธิต ในประเดน็ วิทยากรประจาํจุดสาธิตมีความรู้ความสามารถมีจุด
สาธิตเพียงพอต่อการเรียนรู้ มีส่ิงอาํนวยความสะดวก แก่เกษตรกรในการถ่ายทอดความรู้ มีความหลากหลายของ
ทุกสาขาอาชีพในจุดสาธิต และ 3) ดา้นการบริการคลินิกเคล่ือนท่ีทางการเกษตร ในประเดน็ การจดันิทรรศการให้
ความรู้แก่เกษตรกร การบริการปัจจยัทางการเกษตร และมีการสาํรวจความตอ้งการความรู้ของเกษตรกร เกษตรกร
เกือบทั้งหมด (ร้อยละ 99.1) เห็นวา่มีการบริการในประเดน็ การบริการฝึกอบรมดูงานในและนอกสถานท่ี และการ
บริการตรวจดินก่อนการปลกูพืช 

6. ความพึงพอใจต่อการบริการของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขา
สามสิบ พบว่าโดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดบัมากคือ 1) การให้บริการ ณ ท่ีทาํการศูนยฯ์ ในประเด็น มี
เจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการตามวนั เวลา ท่ีกาํหนด จาํนวนวนัใหบ้ริการเพียงพอต่อการเปิดใหบ้ริการ มีสถานท่ีใหบ้ริการ
ท่ีชดัเจนสะดวกต่อการเขา้รับบริการ และการจดัทาํขอ้มูลต่างๆ ทางการเกษตรของตาํบล  มีการรับเร่ืองราวร้อง
ทุกข ์ และมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง ในประเดน็ มีการบริการเอกสารวิชาการ (ยมื/อ่าน) 2) การใหบ้ริการจุด
สาธิต พบวา่ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากในประเดน็มีความหลากหลายของทุกสาขาอาชีพในจุดสาธิต วิทยากร
ประจาํจุดสาธิตมีความรู้ความสามารถ มีจุดสาธิตเพียงพอต่อการเรียนรู้ และมีส่ิงอาํนวยความสะดวกแก่เกษตรกร
ในการถ่ายทอดความรู้ และ 3) การบริการคลินิกเคล่ือนท่ีทางการเกษตร  มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง ใน
ประเด็นมีการจดันิทรรศการให้ความรู้แก่เกษตรกร และมีการบริการฝึกอบรมดูงานในและนอกสถานท่ี ความพึง
พอใจระดบันอ้ย ในประเดน็ มีการสาํรวจความตอ้งการความรู้ของเกษตรกรและมีการบริการปัจจยัทางการเกษตร 
มีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด ในประเดน็ มีการบริการการตรวจดินก่อนการปลกูพืช  

7. ปัญหาและข้อเสนอแนะการบริการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขา
สามสิบพบว่า เกษตรกรโดยภาพรวมมีปัญหามากท่ีสุดดา้นการบริการคลินิกเคล่ือนท่ีทางการเกษตรในประเด็น 
การไม่มีบริการตรวจดินก่อนการปลูกพืชรองลงมาคือมีบริการปัจจยัการเกษตรไม่ทัว่ถึงมีรายงานสถานการณ์
การตลาดการเกษตรน้อย ขาดการสํารวจความต้องการปัจจัยการผลิตการจัดนิทรรศการให้ความรู้น้อยคร้ัง 
ตามลาํดบัขอ้เสนอแนะเรียงลาํดบัจากขอ้เสนอแนะมากท่ีสุดไปหานอ้ย คือ 1) ควรใหมี้การตรวจดินก่อนการปลูกพืช 
2) ให้ศูนยจ์ดัหาเมล็ดพนัธุ์ขา้วพนัธุ์ดีให้กบัเกษตรกร 3) ควรให้ผูใ้หญ่บา้นเป็นคณะกรรมการบริหารศูนยฯ์  
4) ควรมีการใหค้วามรู้เร่ืองโรคและแมลงศตัรูพืช 5) ผลิตสารชีวภณัฑแ์จกช่วงมีแมลงศตัรูพืชระบาด  6) ใหมี้การ
สนบัสนุนปัจจยัการผลิตอยา่งทัว่ถึง 7) ควรมีเอกสารวิชาการให้กบัเกษตรกร 8) ควรรายงานราคาพืชผลทาง
การเกษตรให้เกษตรกรทราบ 9) จดัให้มีการประกวดผลผลิตพืชผกัปลอดสาร 10) การขาดนํ้าเพื่อการเกษตร
11) การจดัตั้งธนาคารขา้วท่ีเป็นของ ศบกต.  
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อภิปรายผลการวจิัย 
 

ผลการวจิยั การบริการของศนูยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ อาํเภอ
เขาฉกรรจ ์จงัหวดัสระแกว้ดงักล่าวมาแลว้ขา้งตน้สามารถนาํมาอภิปรายผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

1. การรับข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรของเกษตรกรในตําบลเขาสามสิบพบว่า เกษตรกรรับขอ้มูล
ข่าวสารผ่านส่ือบุคคล โดยรับขอ้มูลข่าวสารทางการเกษตรผ่านผูน้าํชุมชน นักส่งเสริมการเกษตร อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น ครูกศน.และจากเพ่ือนบา้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รภทัรา หิรัญรังสิต (2551: 80) ศึกษา
ประสิทธิภาพของส่ือเพ่ือการส่งเสริมการเกษตรของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบล
แม่ทาเหนือ อาํเภอแม่ออน จังหวดัเชียงใหม่ และสอดคลอ้งกบันโยบายของกรมส่งเสริมการเกษตรดา้นการ
ปรับปรุงระบบส่งเสริม ให้สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงและภารกิจต่างๆ ปฏิบติังานบนพ้ืนฐานของขอ้มูล 
ขบัเคล่ือนการดาํเนินงานดว้ยกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วม และใชว้ิธีการทาํงานรูปแบบ MRCF system 
คือศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือเตรียมเขา้ทาํงานในพ้ืนท่ี โดยเน้นการให้ขอ้มูลพ้ืนท่ี (Mapping)  ประสานและ
ให้บริการเกษตรกรดว้ยวิธีการติดต่อส่ือสารและเขา้ถึงขอ้มูลจากระยะไกล (Remote Sensing) ใชว้ิธีการจดัเวที
ชุมนุมในการทาํงานและร่วมดาํเนินงานกบัเกษตรกร ชุมชน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งแบบมีส่วนร่วม (Community 
Participation) โดยร่วมกบัเครือข่ายต่างๆ เช่น ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบล 
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ศูนยจ์ดัการศตัรูพืชชุมชน ฯลฯ และเขา้ทาํงานในพ้ืนท่ีเจาะจง (SpeccificEield Service) 
โดยมีเป้าหมายและ 
จุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีตรงจุดและยัง่ยนื 

2. ความรู้ของเกษตรกรเกี่ยวกับศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยี การเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบ 
เกษตรกรมากกว่า ร้อยละ 80 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยี การเกษตรประจาํ
ตาํบลเขาสามสิบ ทุกประเด็น  เม่ือพิจารณาในประเด็นย่อยๆ พบว่า เกษตรกรมีความรู้ความเขา้ใจ ในประเด็น 
ศบกต.เป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารดา้นการเกษตร และ ศบกต. มีคณะกรรมการบริหารครบทุกหมู่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของ รัตนะ สวสัดี (2551: 59) ศึกษาการมีส่วนร่วมของเกษตรกรในศูนยบ์ริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบลบางขนาก อาํเภอบางนํ้ าเปร้ียว จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาพบวา่เกษตรกร
มีความรู้มากเก่ียวกบัศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล สังเกตไดจ้ากการตอบคาํถามถูก
เกินร้อยละ 80 แสดงถึงความเขา้ใจในความรู้พ้ืนฐานของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํ
ตาํบล เกษตรกรส่วนใหญ่ท่ีเขา้รับบริการจะเขา้อบรมรับความรู้กบัทางศูนยฯ์ คณะกรรมการบริการศูนยฯ์ มีครบ
ทุกหมู่ทาํใหก้ารประชาสัมพนัธ์ทัว่ถึง การใชบ้ริการขอ้มูลการเกษตรกบัศูนยฯ์ เช่น การข้ึนทะเบียนเกษตรกร การ
ข้ึนทะเบียนผูป้ลกูพืชเศรษฐกิจโครงการและกิจกรรมต่างๆ ดา้นการเกษตรท่ีทางศนูยฯ์ จดัข้ึน 

3. การดําเนินงานของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบพบวา่มีการ
ดาํเนินงานดา้นการบริหารศูนยฯ์ โดยมีคณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ มาจากอาสาสมคัรเกษตรของแต่ละหมู่บา้น 
มีการประชุมประจาํเดือนของคณะกรรมการบริหาร และนาํข่าวสารไปประชาสัมพนัธ์ มีการวางแผนกาํหนด
เป้าหมายการดาํเนินงานของศูนย์ฯ การช้ีแจงการดาํเนินงานของศูนย์ฯ  และการคดัเลือกเกษตรกรเข้าร่วม
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โครงการต่างๆ ท่ีไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมพร แสนมณี (2555:107) ศึกษาการ
ดาํเนินงานของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลของจงัหวดัอุตรดิตถ์ ดา้นการจดัทาํ
แผนการเกษตรระดบัตาํบล โดยการจดัเวทีชุมชนเพ่ือเสนอปัญหาและความตอ้งการของเกษตรกรโดยใหเ้กษตรกร
มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผน และผลดัดนัใหแ้ผนพฒันาไดรั้บการอนุมติัจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ดา้นการ
พยากรณ์และการเตือนภยั ทางศูนยฯ์ ให้คณะกรรมการบริหารศูนยร์ายงานการปลูกพืชของแต่ละหมู่บา้นผ่าน
เลขาศูนยฯ์ และนาํเขา้ระบบการรายงานการปลูกพืชรายตาํบลของกรมส่งเสริมการเกษตรท่ีให้ทางสํานักงาน
เกษตรอาํเภอรายงานทุกเดือน การรายงานการระบาดของศตัรูพืช เป็นหน้าท่ีของกรรมการศูนยจ์ดัการศตัรูพืช
ชุมชน ซ่ึงเป็นคณะกรรมการบริหาร ศบกต.ดว้ย รายงานการระบาดของศตัรูพืช ให้ทางเลขานุการศูนยฯ์ ทราบ
และนาํไปรายงานในระบบ การรายงานการการระบาดของศตัรูพืช ของกรมส่งเสริมการเกษตร 

4. ความพึงพอใจต่อการดําเนินของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขา
สามสิบพบว่าเกษตรกรมีความพึงพอใจในระดบัมาก เน่ืองจากมีการจดัเวทีชุมชน เพ่ือเสนอปัญหาและความ
ตอ้งการและให้คณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ นาํเสนอต่อสภาองค์การบริหารส่วนตาํบลเพ่ือเขา้แผนพฒันาโดย
เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผน และมีการประชาสัมพนัธ์แผนและโครงการท่ีไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ
ในปีถดัไป และประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

5. การบริการของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขาสามสิบพบว่ามีการ
บริการครบทุกดา้น ไดแ้ก่ 1) การบริการ ณ ท่ีทาํการศูนยฯ์ ศบกต. เขาสามสิบมีผูช่้วยเลขานุการศูนยฯ์  2 คนตาม
คาํสั่งแต่งตั้งคณะการบริหารศูนยฯ์ ท่ี 101/2555 ผูช่้วยเลขานุการศูนยฯ์ มีตาํแหน่งนกัวิเคราะห์นโยบายและแผน 
และนักวิชาการเกษตรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขาสามสิบทาํหนา้ท่ีให้บริการ ณ ท่ีทาํการศูนยฯ์ 2) การ
บริการท่ีจุดสาธิตการเกษตร ตามตารางจุดสาธิตของ ศบกต. เขาสามสิบ ท่ีมีอยู่ 13 จุด จากรายงานผลการ
ดาํเนินงานของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบลเขาสามสิบ ซ่ึงจุดสาธิตมีครบทุกดา้น 
(พืช ปศุสัตว ์และประมง) เพียงพอต่อการเรียนรู้ของเกษตรกรในชุมชน 3) การบริการคลินิกเคล่ือนท่ีทางการเกษตร  

6. ความพึงพอใจต่อการบริการของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขา
สามสิบ พบว่าโดยภาพรวมเกษตรกรมีความพึงพอใจมาก ด้านการบริการ ณ ท่ีทาํการศูนย์ฯ ในประเด็น มี
เจา้หนา้ท่ีให้บริการตามวนั เวลา ท่ีกาํหนด การบริการจุดสาธิต การคลินิกเคล่ือนท่ีทางการเกษตร พบวา่ มีความ
พึงพอใจในระดบัปานกลางไดแ้ก่ มีการจดันิทรรศการให้ความรู้แก่เกษตรกร และมีการบริการฝึกอบรมดูงานใน
และนอกสถานท่ี ทั้งน้ี ศบกต. เขาสามสิบ จดันิทรรศการดา้นการเกษตรผา่นจุดสาธิตสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ปาร์ชญา พิสุตร (2555:55) ศึกษาการใชบ้ริการศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบลสบเมย 
จงัหวดัแม่ฮ่องสอนโดยใชจุ้ดสาธิตเป็นสถานท่ีในการศึกษาดูงานให้เกษตรกรมากกวา่การนาํเกษตรกรไปศึกษาดู
งานนอกพ้ืนท่ีเน่ืองจากงบประมาณมีจาํกดั  

7. ปัญหาและข้อเสนอแนะการบริการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบลเขา

สามสิบ พบว่า เกษตรกรมีปัญหามากท่ีสุดในประเด็น การขาดการตรวจดินก่อนการปลูกพืช ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

ขอ้เสนอแนะวา่ศูนยฯ์ ควรมีบริการตรวจดินท่ีทาํการศูนยฯ์ หรือจุดสาธิต เพราะการใส่ปุ๋ยตามค่าวิเคราะห์ดินเป็น
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การลดตน้ทุนการใชปุ๋้ยเคมี ในการตรวจวิเคราะห์ดินแต่ละคร้ังเกษตรกรจะตอ้งใชเ้วลานานเน่ืองจากการเดินทาง

ไปท่ีสถานีพฒันาท่ีดินจงัหวดัซ่ึงมีระยะทางไกล 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะของผูว้ิจัย ได้จําแนกเป็น 2 ส่วนคือ ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ และ
ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิัยไปใช้ 

1.1 ข้อเสนอแนะต่อศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจําตําบล 
1) ศบกต. เขาสามสิบควรพฒันาระบบการบริการให้ดียิ่งข้ึนเพราะมีเจา้หนา้ท่ีให้บริการตามวนั 

เวลาท่ีกาํหนด 
2) การนาํปัญหาและขอ้เสนอแนะไปเป็นแนวทางในการจดัทาํแผนพฒันาและโครงการต่างๆ ดา้น

การเกษตรของตาํบลเขาสามสิบ 
1.2 ข้อเสนอแนะต่อเจ้าหน้าทีส่่งเสริมการเกษตร 

เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรตอ้งประชาสัมพนัธ์การบริการของศูนยฯ์ ให้เกษตรกรทราบเพราะ
เกษตรกรรับข่าวสารการเกษตรผา่นส่ือบุคคล 

1.3 ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
1) ประสานสถานีพฒันาท่ีดินจงัหวดัเพ่ือให้ความรู้เร่ืองดินและปุ๋ย และการบริการการตรวจดิน

ก่อนการปลกูพืช การผสมปุ๋ยเคมีใชเ้องเพ่ือลดตน้ทุนการผลิต  
2) ประสานงานศูนยเ์มลด็พนัธ์ุขา้วใหค้วามรู้เร่ืองการเกบ็พนัธ์ุ ใชเ้อง การให้ความรู้กบัเกษตรกร

เร่ืองการผลิตเมลด็พนัธ์ุขา้ว  
3) ประสานงานสถานีวิจยัพืชไร่ ให้ความรู้การผลิตเมลด็พนัธ์ุขา้วโพดเล้ียงสัตวไ์วใ้ชใ้นฤดูกาล

ถดัไป   
4) ประสานงานกบัพานิชยจ์งัหวดัการประชาสัมพนัธ์ราคาพืชผลทางการเกษตร ผา่นเลขานุการ

ศนูยฯ์ ในการประชุมประจาํเดือน 
5) ประสานงานกบักลุ่มอารักขาพืชของจงัหวดัใหค้วามรู้เร่ืองโรคและแมลงศตัรูพืช การป้องกนั

และการกาํจดั การผลิตและการใชส้ารชีวภณัฑ ์
 2.  ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

2.1  ความคาดหวงัต่อบทบาทหนา้ท่ีและการใหบ้ริการชองศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร
ประจาํตาํบลเพ่ือรองรับAEC 

2.2  บทบาทจุดสาธิตการเกษตรของศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบลท่ีมี
ต่อเกษตรกรในอาํเภอเขาฉกรรจ ์จงัหวดัสระแกว้ 
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